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lest vaid kaks olid suurepdrased. 13 maakleri t66
oli keskmisel tasemel ja iilejadnud norgad.
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EILSEL Aripde-
vakinnisvara-
konverentsil

Kinnisvara-
maaklerite tase
kesine. Ostja

Eesti kinnisvaramaaklerid jiatavad tihti ostja
soovid ile ja liiga palju
kindla objekti miiiimisele, ilmnes Arip4eva tel-
litud uuringust. Eilsel Aripéieva kinnisvarakon-
verentsil tutvustati Dive Estonia uuringut, mille
eesmdrk oli hinnata kinnisvaramaaklerite taset.
Dive Estonia juhatuse liilkme Kerli Soosaare s6-
nul on Eesti kinnisvaramaaklerite tase uuringu tu-
lemuste jirgi oodatust madalam: koikide aspekti-
de koondtulemus oli 66%. “See on kehvem, kui ma

Maaklerid ei tunne kliendi vastu huvi. Uurin-
guskliendina kaasa teinud Kristi Méeorg titles, et
vihesed maaklerid naitasid tiles huvi kliendi soo-
vide suhtes.

Ta ttles, et kui objekt talle ei sobinud, ei uuri-
nud maaklerid, miks see nii oli ja millist objekti ta
siis otsib. “Maaklerid ei kasuta dra voimalust saa-
dakliendi kohta rohkem teavet. Kui tunned klien-
disoovide vastu huvi, oskad talle ju ka teisi objek-
te soovitada,” mérkis Maeorg.

Vihesest huvist klientide vastu andis Soosaa-
re sonul kinnitust ka jarelkontakti votmine, mis
tulemuste tildpilti kdvasti alla kiskus. “35 korrast
voeti parast objekti kiilastust kliendiga tthendust

avaldatud
uuringu
jargi ei tunne
maaklerid
kliendi hoid-
mise vastu
piisavalt huvi.
FOTO: RAUL MEE

soove el kuulata

lootsin,” titles Soosaar.
Uuringus hinnati 35 maaklerikiilastust, mil-

koigest kahel korral,” markis ta.

Soosaar lisas, et kuigi maaklerite professionaal-
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Vello Kunman saabriigilt

biometaaniiriks 3 miljonit

Ettevotja Vello Kunman saab
riigilt biometaani tootmis-
kompleksi rajamiseks ligi 3
miljonit eurot. Keskkonnainves-
teeringute Keskuse (KIK) néuko-
guesimees Keit Pentus-Rosiman-
nus titles, et raha andmisel olid
kindlad tingimused - et projek-
ti teostaja leiab lepingupartne-
rid transpordisektorist ja kogu
toodetav biogaas voetakse Eestis
kasutusele transpordikiitusena.
KIKijuhatuse liige Lauri Tam-
miste lausus, et Kunmani projekt
valiti piloodiks seepirast, et ette-
votjal on toore ja tootmisbaas,
lahendatud on toodangu jaota-
mine ja naabruses on tarbijad.

Jaam ehitatakse Viljandisse.
Kui kéik sujub torgeteta, jouab
toodang turule 2015. aastal.
Biogaasijaam rajatakse Vil-
jandimaale, Vello Kunmani OU-
le Kdo Agro kuuluvasse Siimani
farmi. Toodetav biogaas puhas-
tatakse seal biometaaniks. Vaja-
lik toore tuleb farmi 1700 veiselt
janoorloomalt. Lisatoormeks ka-
sutatakse viheviartuslikel tur-
bamaadel kasvatatud rohusilo.
Aastas saab jaamas kiituseks
toodelda 70 000 tonni tooret.

B Tasubteada

Vello Kunmani édrid

KONTSERNIESRAVEN omanik.
Kontserni tahtsamad ette-
votted on AS Silikaat ja Jarve
Kaubanduskeskus OU, aga
ka Luha AV OU ja Jarve Laod
0U. 60% osalus on kontser-
nil ka ettevottes Haage Joo-
gid OU.

KAsumooli valdusfirmal mul-
lu 4 min eurot, millest 16vi-
osa andis Jarve Kaubandus-
keskus.

DIVIDENDE maksis firma
2012. aastal 650 000 eurot.
Tanavuses Aripaeva Divi-
dendide TOPis andis see

42. koha. 2011. aastal mak-
sis firma dividende 500 000
eurot.

INVESTEERINUD on Vello Kun-
man viimastel aastatel palju-
desse tuntud ettevotmistes-
se, nditeks 1 min eurot LHV
Panka ning 1,6 miljonit eurot
hotelli Palace ostuks Scan-
dic Hotels AB-It. Selle tehin-
gu tegi Kunman koos kinnis-
varafond EfTENiga.

VELLO KUNMAN oli viimases Aripaeva Rikaste TOPis 59
miljoni eurose varandusega 36. kohal. FoT0: RAUL MEE

Eestis pole praegu toimivaid
lahendusi biometaani tootmi-
seks ja selle kasutamiseks soidu-
kites, mistottu on jaama ehitus
KIKi teatel viga oluline. Kohali-
kel omavalitsustel on aina suu-
rem huvivotta biometaani kasu-
tusele nditeks bussitranspordis.

Li

Viljandimaale kerkiva biometaa-
nijaama aastatoodang on prog-
noosi jirgi 1,2 miljonit kuup-
meetrit, millest piisab niiteks

selleks, et katta 25 Tartu linnalii-
nibussi aastane kiitusevajadus.
Eesti tahab aastaks 2020 saa-
vutada taastuvkiituse 10% osa-
kaalu iihistranspordis. Praegu
on Narvas ja Tartus viis gaasi-
bussi. Tartulinn on seadnud ees-
margi panna aastaks 2018 gaasi-
kiitusega soitma vihemalt poo-
led bussidest. Gaasibusse soi-
dab ka Parnu linnas ja huvi nen-
de vastu on iiles nididanud Tal-
linnalinn.
ARIPAEV.EE
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) Kommentaar
Maaklerite tegelik
taseonveelnorgem
MARGITSILD

Eesti Kinnisvaramaaklerite Koja juhatuse lige
Arvan et maaklerite tase on
tegelikult veel nérgem. Kin-
nisvaras on umbes 2000 maak-
lerit, uuringus oli luubi all 35.
Enamik uuringus osalenud bii-
roodest on suuremad ettevot-
ted, kus maaklereid koolitatak-
se. Eestis on kutselisi maakle-
reid ainult 155, minu arvates on
see konekas. Kutsetase on ma-
dal. See, et maakler kliendiga
objekti vaatamise jirel ithen-
dust ei vota, on osalt pohjamai-
se miitigitemperamendi siiii.
Kutselistel maakleritel on muiti-
giosa eksamil taiesti olemas.

Peame kliendist
pareminiarusaama
ALISMOLL

Pindi Kinnisvara juhatuse lige

Uuringu tulemused pani mét-
lema puudusteiile. Meil on va-
japaremini aru saada klien-
divajadustest ja soovidest ning
luua jarelkontakt. Kliendiga
iihenduse votmine pirast ob-
jektivaatamist on oluline, sel-
le kdigus saab tagasisidet, miks
tehinguks ei liinud. Selline hu-
vi annab maaklerile voimaluse,
etinimene, kellele tina objekt
ei sobinud, voib juba jirgmi-
sel pieval ikka meie klient olla.
Oleks viga vahva, kui jargmisel
korral tehtaks samasugune uu-
ring miiiija nurga alt.

99 Kui tunned kliendi soo-
vide vastu huvi, oskad talle
ka teisi objekte soovitada.

ite uuringus

sust hinnati madalaks, kiideti nende iildist suht-
lusoskust ja jaadi rahule telefonisuhtlusega.

Naiteks olid katsekliendid enam-vihem rahul
sellega, kuidas maaklerid konedele vastavad. “Vaa-
tasime, kas tutvustatakse end ja kas tehakse kor-
rektselt teatavaks, kuhu helistatakse,” selgitas ta.

Samas on Soosaare hinnangul maakleritel veel
ruumi 6ppida, kuidas konesid kliendile meeldi-
valt alustada.

Kutse objektile haruldane. Uuring pooras tihele-
panu sellele, kas maaklerid pakuvad vilja voima-
lust objekti kiilastada.

Selgus, et tihti peavad kliendid ise avaldama
soovi objekti kiilastada ja seejuures ka ise maak-
lerilt selgeid juhiseid asukoha kohta vilja uurima.
“Pidin ise mitmel korral maaklerile tagasi helista-
ma ja tipsustama, kuhu minema pean. Maakler
onsee, kes tunneb objekti ja selle piirkonda. Klient

Kristi Maeorg ut-

les, et maaklerid ei kasuta dra véimalust klienti tundma 6ppida

on alati viga tinulik iga abistava juhise eest,” lau-
sus Méeorg.

Uur lesseitsebiirood. Aripieva tellitud
uuringus hinnati maaklerite suhtlemist ja kontak-
tiloomist, objekti tundmist, professionaalsust, te-
lefoniteenindust ja jirelkontakti. Soosaare sonul
valiti seitse btirood, millest igaiihte kiilastati viis
korda. “Vaatasime, mida teevad maaklerid, kui
tthendust votab klient, kes tunneb kindla objekti
vastu huvi: kui professionaalne maakler on, milli-
sed on tema teadmised objektist ja kas pakutak-
se voimalust objekti kiilastada,” selgitas Soosaar.
Professionaalsusega paistsid rohkem silma
LVM, Arco Vara ja Uus Maa kinnisvarabtiroo.
Ténavuse Aripéeva kinnisvarakonverentsi tiht-
sad osad olid praktikute lood, kinnisvaramaakleri-
te tasemeuuring ja suhtlus kontaktide loomiseks.
Laval arutleti, kuidas muuta Eesti kinnisvaraturgu.

Eesti pole rahul komisjoni
abinduga dhusaaste vastu

Eesti pole néus lahenduste-
ga, mille Euroopa Liit on 6hu-
saaste vihendamiseks valja
pakkunud. Keskkonnaminis-
ter Keit Pentus-Rosimannus kri-

et vihemalt 17 liikmesriiki ri-
kub juba ka praegu kehtivaid
piirnorme.

Ministri sonul on komisjoni
seatud eesmark oige, kuid nous

tiseeris eile valitsuse pressikon-
verentsil Euroopa Komisjoni ka-
vavotta tiiendava reguleerimise
alla keskmise voimsusega pole-
tusseadmed.

Eestis on selliseid seadmeid
ehk valdavalt vaiksemaid katla-
maju ja viiksemat energiatoot-
mist toostuses umbes 800.

Poletusseadmetele tuleks ko-
misjoni idee jirgi paigaldada
puhastusseadmed. “Investeerin-
gute maht selliste kriteeriumi-
de puhul oleks Eestis ebaméist-

PROTSENTIVOi vdhem méjuta-
vad keskmised poletussead-
med 6hu saastumist, iitles
keskkonnaminister. Puhas-
tusseadmete paigaldamine
osutuks Eestis ebamdistlikult
kalliks.

likult suur,” titles Pentus-Rosi-
mannus.

Eesti 6igustab oma seisukoh-
ta sellega, et keskmistest pole-
tusseadmeist tulev moju ohu-
saastele jadb 10% piiri sisse ning

ei saa olla sellega, et koiki riike
litiiakse ithe puuga.

Valitsus kinnitas eile ka Eesti
seisukohad Euroopa Komisjoni
kliima- ja energiapoliitika kohta
aastani 2030, kus on siht vihen-
dada kasvuhoonegaaside heidet
40% ja seada aastaks 2030 ELi ta-
sandil eesmark tosta taastuve-
nergia osakaal 27%-le.

Eesti jaoks on olnud oluline,
et iga liikmesriik otsustaks ise,
kuidas eesmirgid tiidab.

ARIPAEV.EE

Petuskeem meelitab Aasiasse

Levib petukiri, kus ettevétja-
tele iiritatakse miiiia firma ni-
me voi domeeni registreeri-
mist Aasias. Pealtniha soliid-
ne internetiteenuste, patentide
voi domeenide registreerimise-
ga tegelev Aasia ettevote annab
e-kirjas teada, et keegi tiritab re-

gistreerida nende ettevotte kau-
bamargiga sarnast kaubamarki
voi domeeni.

Kaubandus-té6stuskoda sel-
gitas, et kirjas palutakse kii-
ret vastust, sest muidu lubatak-
se kolmandal osapoolel kauba-
miirk registreerida.

Tegemist on petuskeemiga,
hoiatas kaubandus-téostusko-
da. “Kui ettevotja tasub summa,
lubavad nad registreeringu teha
teie ettevotte nimele, kuid reaal-
selt seda ei tehta,” selgitas koja
jurist Marko Jaeger.
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Auvere
jaam jaab
lisaplokita

Eile pdrastléunal otsustas Ees-
ti Energia néukogu loobuda
voéimalusest rajada Auvere
elektrijaama Il plokk.

2011. aastal alustas Eesti Ener-
gia 300megavatise Auvere keev-
kihttehnoloogial elektrijaama
rajamist. Leping sisaldas voi-
malust rajada ka teine 300 MW
energiaplokk. Mullu 14. juulil pi-
kendas Prantsuse firma Alstom
16ppevat Il ploki ehituse optsioo-
ni ttheksa kuu vorra.

Ettepaneku Il plokistloobuda
teginoukogule energiafirma ju-
hatus. Eesti Energia soovib suu-
rendada polevkivioli tootmist
2025. aastaks praegusega vorrel-
des kiimme korda.
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TEENINDUS

Soome hotelliteenindusfirma tuleb Eestisse
Tekstiiliteenuse pakkuja Lindstromi titarettevote Comforta avab
suvel teeninduskeskuse Eestis, mis hakkab pakkuma tekstiilitee-
nuseid hotellidele.

“Lindstrémil on juba ligi 20 aastat kogemusi Eesti ettevotete tee-
nindamisel ja oleme taheldanud vajadust hotellidele suunatud
kvaliteetsete tekstiiliteenuste jarele,” titles Comforta Grupi tegev-
direktor Santtu Jokinen pressiteates.

Teeninduskeskus tuleb Tallinna lahedale Loo alevikku ja annab
t66d kuni 14 inimesele.

Comforta Oy pakub hotellidele ja restoranidele tekstiiliteenuseid
Soomes, Rootsis, Eestis ja Venemaal. Mullu oli Comforta kdive 53
miljonit eurot. Ettevote annab t66d 500 inimesele.

Lindstrémi mullune kaive oli 288 miljonit eurot, to6tajaid on 2750.

INVESTEERINGUD

Eesti driinglid investeerisid 4,6 min eurot
Eesti Ariinglite Assotsiatsiooni likmed tegid mullu 83 investee-
ringut 66 projekti, kokku rahastati vajajaid rohkem kui 4,6 miljo-
ni euroga.

Ariinglite assotsiatsiooni (EstBAN) juhatuse esimehe Ivar Siimari
sénul oli keskmine investeering veidi tile 56 000 euro. “See naitab
likmete tdsist huvi investeerimise vastu,” lisas ta. Naiteks inves-
teerisid ariinglid ettevétteisse nagu Cloutex, Plumbr ja Vital Fields.
EstBANi tegevjuhi Signe Viimsalu kinnitusel tletasid nii investee-
ringute arv kui ka kogumaht mitmekordselt aasta alguses seatud
eesmarke.

il iNVESTINKASSO

0OU Investinkasso osutab inkasso te:

eraisikutele,firmadele kui ka korterii
tutele. Kui Teil on probleeme oma
kattesaamisega, votke uhendust meie
professionaalse meeskonnaga.

Rohkem teavet meie kodulehel Www.investinkasso.ee|

Kinksstan

Kkingiagentuur

Kinkston Kingiagentuur on 2003. aastal loodud suurima tootevalikuga ari- ja
reklaamkingituste tootja ja tarnija Eestis.
Oleme kiiresti arenev organisatsioon, mis paneb réhku
nii toodete kui meeskonna professionaalsesse arengusse.

TEGEVJUHTI

Tooilesanded:

Seoses laienemisega otsime

-25 tootajaga miiligi-ja triikiettevotte juhtimine

-Finantside planeerimine ja analiiisimine

-Ettevotte strateegia igapaevane kavandamine ja teostamine
-Ekspordistrateegia elluviimine Soome, Skandinaaviasse, Venemaale

ARIKLIENDI PROJEKTIJUHTI Eesti ja Soome turule

Tooulesanded:

-Loovate reklaamkingi lahenduste valjamé6tlemine
-Uute ja olemasolevate kliendisuhete loomine ja hoidmine

TRUKISTE PROJEKTIJUHTI

Toollesanded:

-Trikiste (reklaami-, prindi-, kleebismaterjalide) aktiivne muk
-Uute ja olemasolevate kliendisuhete loomine ja hoidmine

Omalt poolt pakume huvitavaid valjakutseid ja vaheldusrikast
tood kiiresti arenevas ettevottes ning motiveerivat
palgasiisteemi ja kompensatsioonipaketti

Kandidee

miseks saada CV ja motivatsioon

koos palgasooviga hiljemalt
28. veebruariks aadressile marili@ki




